AGB

Die Teilnahme an Veranstaltungen von Die Ferienhausakademie (DFAK) unterliegt

den

nachfolgenden  Allgemeinen Geschéftsbedingungen in Ergdanzung der  besonderen

Geschéftsbedingungen des jeweiligen Angebotes. Diese werden mit der Anmeldung anerkannt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen der DFAK ,Die Ferienhausakademie” GbR

1. Geltungsbereich/Allgemeines

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten zwischen der DFAK — Die
Ferienhausakademie (im Folgenden: DFAK) und der Vertragspartnerin/dem Vertragspartner
flir die Teilnahme an Workshops, Kursen, Webinaren, Coachings und Vortragen (im
Folgenden: Veranstaltungen). MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt der Anmeldung
glltige Fassung.

Abweichende Geschiftsbedingungen des Kunden werden von der DFAK nicht anerkannt, es
sei denn, dieses wird von der DFAK schriftlich bestétigt. Aus einem Schweigen der DFAK kann
bei entgegenstehenden AGB nicht auf eine Zustimmung der DFAK zu den abweichenden
Geschéftsbedingungen des Kunden geschlossen werden.

2. Anmeldung/Vertragsschluss/Vertragspartner

Vertragspartner der Kundin/des Kunden ist:

DFAK — Die Ferienhausakademie GbR, vertreten durch ihre Geschaftsfihrerinnen Ute
Rentmeister und Heike Inkermann, Kuckhoffstralle 89, 13156 Berlin.

Inhaltlich Verantwortliche: Ute Rentmeister, Heike Inkermann

Die Anmeldung zu Veranstaltungen erfolgt in Textform unter Verwendung des jeweiligen
Anmeldeformulars per E-Mail, Post oder Online und innerhalb der ggf. genannten Frist bei
der DFAK. Anmeldungen gelten mit Eingang bei der DFAK als verbindliches Vertragsangebot.
Der Zugang einer Online-Anmeldung wird durch eine automatisierte E-Mail unmittelbar nach
dem Absenden bestatigt und stellt noch keine Vertragsannahme dar. Der Vertrag kommt mit
Annahme der Buchung und Buchungsbestdtigung per E-Mail oder Post beim Kunden
zustande. Vertragspartnerln ist die Teilnehmerin/der Teilnehmer an der Veranstaltung. Wird
die Anmeldung der Teilnehmerin/des Teilnehmers durch eine/einen Dritten vorgenommen
und ist diese/dieser auch als Rechtsempfangerin benannt, so gilt die/der anmeldende Dritte
als Vertragspartnerin.

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bericksichtigt. Sollten bestimmte
Auswahlkriterien oder Zugangsvoraussetzungen fiir den Besuch der gewinschten
Veranstaltung bestehen, bleibt diese davon unberiihrt.

3. Zahlungsbedingungen

Bei Zustandekommen des Vertrages ist der Teilnehmer verpflichtet, den Preis der
entsprechenden Veranstaltung zu zahlen.

Die DFAK stellt die vertraglich vereinbarten Teilnahmegebihren in der Regel direkt nach dem
Vertragsschluss in Rechnung. Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner nach §2 hat diese
Gebihren — soweit nichts anderes angegeben — nach Rechnungserhalt innerhalb von 14



Tagen, bei kurzfristiger Anmeldung innerhalb 14 Tagen zum Veranstaltungsbeginn bis
Veranstaltungsbeginn unter Angabe der Rechnungsnummer zu zahlen. Die Pflicht zur Zahlung
besteht unabhangig von Leistungen Dritter (z.B. Erstattung durch den Arbeitgeber).

4. Stornierungen, Riicktritt und Kiindigung, Umbuchung
Ist die Vertragspartnerin/der Vertragspartner eine Verbraucherin/ein Verbraucher i.S.d. §13
BGB, so steht ihm das im Anhang zu diesen AGB aufgefiihrte Widerrufsrecht zu. In diesem
Fall greifen die nachfolgenden Regelungen erst nach Ablauf der Widerrufsfrist.

Die Stornierungsbedingungen gelten fiir alle angebotenen Veranstaltungen. Sie treten nach
Beendigung der Widerspruchsfrist in Kraft.

Soweit nicht im jeweiligen Angebot abweichendes bestimmt wird, gelten fiir die
Veranstaltungen der DFAK folgende besondere Bedingungen:

Die Stornierung der Teilnahme an einer Veranstaltung der DFAK hat in Textform zu erfolgen.
Wird eine bestatigte Anmeldung storniert, fallen die vollen Kosten der Veranstaltung an.

Die Teilnehmerin/der Teilnehmer st berechtigt, anstelle der Stornierung einen
Ersatzteilnehmer zu benennen, der den durch die Stornierung freiwerdenden Platz unter
Ubernahme aller Rechte und Pflichten aus dem Vertrag wahrnimmt oder kann die stornierte
Veranstaltung unter Berlicksichtigung der Verfligbarkeit umbuchen.

5. Absage von Veranstaltungen/Anderungen
Die DFAK behilt sich vor, Veranstaltungen raumlich und /oder zeitlich zu verlegen oder
abzusagen, wenn dies aus zwingenden Griinden fir die DFAK notwendig ist. Das gilt
insbesondere bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerinnenzahl, dem kurzfristigen Ausfall
des Kursleiters, hoherer Gewalt oder anderen sachlich gerechtfertigten Griinden, die nicht
unmittelbar von der DFAK zu vertreten sind.

Bei Verlegung des Veranstaltungstermines ist die Teilnehmerin/der Teilnehmer zur
kostenfreien Stornierung berechtigt und muss diese unverziiglich nach Mitteilung der
Verlegung erklaren.

6. HaftungsausschluB

1. Unsere Haftung fir Schadenersatz und den Ersatz vergeblicher Aufwendungen — gleich
aus welchem Rechtsgrund — ist auf grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz beschrankt, auch bei
Pflichtverletzungen unserer gesetzlicher Vertreter und Erfiillungsgehilfen. Im Falle
einfacher Fahrlassigkeit ist die Haftung - gleich aus welchem Rechtsgrund — auf
Verletzung  wesentlicher  Vertragspflichten beschrankt; die  Hoéhe  eines
Schadenersatzanspruches ist in diesem Fall begrenzt auf den Ersatz des typischen
vorhersehbaren Schadens. Die Haftung fiir Folgeschdaden, mangelnden wirtschaftlichen
Erfolg, mittelbare Schaden und fir Schaden aus Anspriichen Dritter ist ausgeschlossen.
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erflllung die ordnungsgemalie
Durchfiihrung des Vertrages lberhaupt erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmalig vertraut und vertrauen darf.



2. Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Anspriiche wegen Verletzung des
Lebens, des Korpers und der Gesundheit oder wegen der schuldhaften Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten sowie Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz.

7. Urheberrecht/Nutzungsrechte
Alle Materialien, verwendete Software und sonstigen Inhalte der Veranstaltungen der DFAK
sind urheberrechtlich geschiitzt. Alle angebotenen Inhalte und Materialien dirfen
ausschlieBlich von den angemeldeten Teilnehmerlnnen zu eignen Zwecken genutzt werden.
Jede Weitergabe von Inhalten und Veranstaltungsmaterial, deren nicht autorisierter
Download oder das Abfilmen der Veranstaltungen ist ohne schriftliche Genehmigung
unzulassig, gleich zu welchen Zwecken.

8. Information zum Datenschutz
Hinsichtlich des Datenschutzes verweisen wir auf die Datenschutzerklarung auf unserer
Webseite.

9. Verschiedenes
Die Kundin/der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern seine Gegenanspriiche
rechtskraftigt festgestellt, unbestritten oder von der DFAK schriftlich anerkannt sind. Ein
Zurickbehaltungsrecht steht der Vertragspartnerin/dem Vertragspartner nur insoweit zu, als
der Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Sollte eine Bestimmung dieser
Bedingungen des Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit

des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt.

10. Anwendbares Recht
Auf diese AGB findet ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

11. Hauptsitz und Gerichtsstand
Sitz der DFAK und der Gerichtsstand sind Berlin.

Stand: 01.05.2019



Widerrufsrecht

Das nachfolgende Widerrufsrecht gilt nur fiir Verbraucher im Sinne des §13 BGB und besteht daher
nicht bei Vertragen, die von Unternehmen im Sinne des §14 BGB im Rahmen ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit mit der DFAK geschlossen werden.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt 14Tage ab Vertragsabschluss.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein Brief
per Post oder eine E-Mail) Uber Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. Sie
konnen daflir das von uns angebotene Formular (s.u.) benutzen. Dieses ist jedoch nicht
vorgeschrieben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Auslibung Ihres Widerrufs vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Der Widerruf ist zu richten an:

DFAK — Die Ferienhausakademie

KuckhoffstraBe 89

13156 Berlin

E-Mail: info@ferienhaus-akademie.de

Tel.: 03044717942

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, unverziglich und spatestens innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung (ber lhren Widerruf des Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir die Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden
wir lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnen. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern,
bis wir ggf. an Sie versandte Materialien zuriick erhalten haben oder bis Sie nachgewiesen haben,
dass Sie die Materialien wieder zuriick gesandt haben. Sie haben die Materialien unverziiglich und in
jedem Fall binnen 14 tagen ab dem Eingang des Vertragswiderrufs bei uns, an uns zurlick zu senden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Materialien vor Ablauf der Frist von 14 tagen
versenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Materialien-Riicksendung.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen/Veranstaltungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen
sollen oder beginnen die von lhnen gebuchten Dienstleistungen/Veranstaltungen wahrend der
Widerrufsfrist, so haben Sie uns einen angemessenen Teil des vorgesehenen Gesamtbetrags zu
zahlen, der dem Anteil der Leistungen entspricht, die wir bis zu dem Zeitpunkt des Eingangs des
Widerrufs bei uns erbracht haben.

Belehrung und Widerrufsformular erhalten:
Datum, Unterschrift
X

Ich stimme ausdricklich zu und verlange, dass die DFAK mit der sofort beginnt, obwohl die
Widerrufsfrist noch nicht abgelaufen ist und ich bin in Kenntnis, dass mein Widerrufsrecht erlischt,
wenn die Dienstleistung vollstdndig erbracht ist.

Datum Unterschrift
X




Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kdnnen Sie dieses Formular ausfiillen und an uns innerhalb
der angegebenen Frist nach Vertragsabschluss zurilicksenden:

Muster-Widerrufsformular

DFAK — Die Ferienhausakademie
KuckhoffstraRe 89

13156 Berlin

Per Mail: info@ferienhaus-akademie.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tUber die Erbringung der
folgenden Dienstleistungen:

Bestellt/erhalten am:

Name des/der Verbraucherlnnen:

Anschrift des/der Verbraucherlnnen:

Unterschrift des/der Verbraucherinnen (nur bei Papierform)

Ort, Datum




